
Obchodní podmínky poskytování služeb osobního tréninku 
Bc. Marika Tkáčová, MBA 

Osobní trenérka ve fitness (kód: 74-035-M) 

Poskytovatelka služeb: Bc. Marika Tkáčová, MBA, IČO: 09296565, fyzická osoba podnikající dle zákona č. 
455/1991 Sb., o živnostenském podnikání, neplátce DPH. 

1. Obecná ustanovení 

1.1 Tyto obchodní podmínky upravují právní vztahy mezi poskytovatelkou služeb, kterou je Bc. Marika Tkáčová, 
MBA, osobní trenérka ve fitness (kód: 74-035-M), a klientem či klientkou při poskytování služeb osobního 
tréninku a souvisejících služeb. 

1.2 Tyto obchodní podmínky jsou závazné pro všechny klienty a klientky, kteří si sjednají termín osobního 
tréninku. 

1.3 Rezervací termínu osobního tréninku klient či klientka potvrzuje, že se s těmito obchodními podmínkami 
seznámil(a), porozuměl(a) jim a souhlasí s jejich zněním. 

2. Rezervace termínů 

2.1 Termíny osobních tréninků jsou sjednávány předem, a to osobně, prostřednictvím zprávy nebo 
prostřednictvím rezervačního systému. 

2.2 Každý sjednaný termín je považován za závazný. 

2.3 Poskytovatelka si vyhrazuje právo navrhnout změnu sjednaného termínu, pokud jí v poskytnutí služby 
brání vážné provozní, osobní nebo zdravotní důvody. V takovém případě bude s klientem či klientkou 
dohodnut náhradní termín. 

3. Zrušení a změny termínů tréninků 

3.1 Čas sjednaného osobního tréninku je rezervován výhradně pro konkrétního klienta či klientku a zpravidla 
jej nelze v krátkém časovém úseku nahradit jiným klientem. 

3.2 V případě zrušení sjednaného termínu méně než 24 hodin před jeho začátkem je trénink účtován v plné 
výši, a to bez ohledu na důvod zrušení. 

3.3 Změna termínu méně než 24 hodin před začátkem tréninku se pro účely těchto obchodních podmínek 
považuje za zrušení termínu. 

4. Neúčast a pozdní příchod 

4.1 Sjednaný termín tréninku je pro klienta či klientku závazný. 

4.2 V případě, že se klient či klientka ke sjednanému tréninku nedostaví, nevzniká nárok na náhradní termín 
ani na vrácení uhrazené částky, a to bez ohledu na to, zda byla neúčast omluvena či nikoli. 

4.3 V případě pozdního příchodu klienta či klientky se trénink neprodlužuje a končí v původně sjednaném 
čase. 

5. Platební podmínky 

5.1 Cena osobních tréninků se řídí aktuálním ceníkem poskytovatelky, není-li mezi stranami výslovně 
dohodnuto jinak. 

5.2 Úhrada za služby probíhá předem, po absolvování tréninku nebo jiným způsobem na základě předchozí 
dohody mezi poskytovatelkou a klientem či klientkou. 

5.3 Není-li dohodnuto jinak, je klient či klientka povinen/povinna uhradit cenu služby řádně a včas. 



6. Zdravotní odpovědnost 

6.1 Klient či klientka bere na vědomí, že osobní trénink představuje fyzickou aktivitu, a prohlašuje, že je 
zdravotně způsobilý/-á k jejímu absolvování. 

6.2 Klient či klientka se zavazuje informovat poskytovatelku před zahájením spolupráce o všech zdravotních 
omezeních, obtížích, kontraindikacích, úrazech nebo jiných skutečnostech, které mohou mít vliv na bezpečný 
průběh tréninku. 

6.3 V případě změny zdravotního stavu v průběhu spolupráce je klient či klientka povinen/povinna tuto 
skutečnost bez zbytečného odkladu oznámit poskytovatelce. 

6.4 Pokud klient či klientka zamlčí zdravotní omezení nebo poskytne neúplné či nepravdivé informace o svém 
zdravotním stavu, nese odpovědnost za případné důsledky s tím spojené. 

7. Závěrečná ustanovení 

7.1 Tyto obchodní podmínky nabývají účinnosti dne 15. 12. 2025. 

7.2 Poskytovatelka si vyhrazuje právo tyto obchodní podmínky v přiměřeném rozsahu měnit či doplňovat. 
Aktuální znění obchodních podmínek je vždy zveřejněno na webových stránkách tkacovama.cz. 

7.3 Právní vztahy těmito obchodními podmínkami výslovně neupravené se řídí příslušnými právními předpisy 
České republiky. 

 

Ve Vyškově dne 15. 12. 2025 

Bc. Marika Tkáčová, MBA 

IČO: 09296565 

Fyzická osoba podnikající dle zákona č. 455/1991 Sb., o živnostenském podnikání 

Neplátce DPH 


