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1. Obecná ustanovení 
Tyto obchodní podmínky upravují vztah mezi poskytovatelem služeb (osobní trenérkou) a 
klientem/klientkou při poskytování osobních tréninků a souvisejících služeb. 
 

Rezervací termínu klientka potvrzuje, že se s těmito podmínkami seznámila a souhlasí 
s nimi. 

 

2. Rezervace termínů 
Termíny tréninků jsou domlouvány předem osobně, zprávou nebo prostřednictvím 
rezervačního systému. 

 
Rezervovaný termín je závazný. 

 

3. Rušení a změny tréninků 
Čas tréninku je rezervován výhradně pro klientku a není možné jej na poslední chvíli 
obsadit jiným klientem. 

 
Z tohoto důvodu je při zrušení méně než 24 hodin předem trénink účtován v plné výši, 
bez ohledu na důvod zrušení. 

 

4. Neúčast a pozdní příchod 
Pokud se klientka na trénink nedostaví bez omluvy, trénink propadá bez náhrady. 

Při pozdním příchodu klientky se trénink neprodlužuje a končí v původně domluvený 
čas. 

 

5. Platby 
Tréninky jsou hrazeny dle aktuálního ceníku. 

Platba probíhá předem / po tréninku nebo dle osobní domluvy. 

 



6. Zdravotní odpovědnost 
Klientka prohlašuje, že je zdravotně způsobilá absolvovat trénink a cvičí na vlastní 
odpovědnost. 

 
V případě zdravotních omezení je povinna o nich trenérku informovat před zahájením 
spolupráce. 

 

7. Závěrečná ustanovení 
Tyto obchodní podmínky jsou platné od 15.12.2025 a poskytovatel služeb si vyhrazuje 
právo je aktualizovat. 

 
Aktuální verze je vždy k dispozici na webových stránkách: tkacovama.cz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

15.12.2025 ve Vyškově                                                                                     Bc. Marika Tkáčová, MBA  

 

IČO: 09296565. Fyzická osoba podnikající dle zákona č. 455/1991 Sb., o živnostenském podnikání. Neplátce DPH 


